%) FRISZ

PRIVACY STATEMENT

English version below

Frisz Finance BV verwerkt persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van onze diensten en/of
omdat jij of je werkgever deze gegevens aan ons verstrekt.

Persoonsgegevens die wij verwerken
Wij verwerken de volgende persoonsgegevens:

e Voor- en achternaam

e Geslacht

e Geboortedatum

e Geboorteplaats

e Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

e Bankrekeningnummer

e QOverige persoonsgegevens die je actief aan ons verstrekt bijvoorbeeld in correspondentie,
telefonisch of door een invulformulier op onze website in te vullen

Persoonsgegevens van gevoelige aard die wij verwerken
Wij verwerken de volgende persoonsgegevens van gevoelige aard:

e Burgerservicenummer (BSN)

Waarom hebben we deze gegevens nodig?
Frisz Finance BV verwerkt persoonsgegevens voor de volgende doelen:

e Het afhandelen van betalingen

e Verzenden van onze digitale nieuwsbrief

e Je te kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te kunnen
voeren

e Je te informeren over wijzigingen in onze diensten

e Om diensten bij je af te leveren

e Frisz Finance BV verwerkt ook persoonsgegevens als wij hier wettelijk toe verplicht zijn, zoals
gegevens die wij nodig hebben voor belastingaangifte(n)

Wij verwerken deze persoonsgegevens op basis van de uitvoering van onze overeenkomst, een
wettelijke verplichting, een gerechtvaardigd belang of, indien van toepassing, jouw toestemming.

Hoe lang bewaren wij persoonsgegevens?

Frisz Finance BV bewaart je persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te
realiseren waarvoor je gegevens worden verzameld. Voor gegevens die onderdeel uitmaken van de
financiéle, fiscale en loonadministratie geldt in beginsel een wettelijke bewaartermijn van zeven jaar.
Voor overige persoonsgegevens geldt een bewaartermijn die past bij het doel waarvoor deze zijn
verzameld.



Het delen van persoonsgegevens met derden

Frisz Finance BV verkoopt jouw gegevens niet aan derden. Wij verstrekken jouw persoonsgegevens
uitsluitend aan derden als dit nodig is voor de uitvoering van onze dienstverlening of om te voldoen
aan een wettelijke verplichting. Als wij voor onze eigen dienstverlening andere partijen inschakelen
die persoonsgegevens voor ons verwerken, maken wij met hen afspraken over de beveiliging en
vertrouwelijkheid van deze gegevens. Wanneer wij persoonsgegevens verwerken in opdracht van
een klant, blijft deze klant verantwoordelijk voor de betreffende verwerking.

Website bezoek

Frisz Finance BV gebruikt alleen technische en functionele cookies en analytische cookies die geen
inbreuk maken op je privacy. Een cookie is een klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan onze
website wordt opgeslagen op jouw computer, tablet of smartphone. De cookies die wij gebruiken zijn
noodzakelijk voor de technische werking van onze website en jouw gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor
dat de website naar behoren werkt en onthouden bijvoorbeeld jouw voorkeursinstellingen. Ook
kunnen wij hiermee onze website optimaliseren. Je kunt je afmelden voor cookies door je
internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies meer opslaat. Daarnaast kun je ook alle
informatie die eerder is opgeslagen via de instellingen van je browser verwijderen.

Jouw privacyrechten

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Ook kun je in
bepaalde gevallen bezwaar maken tegen de verwerking, vragen om beperking van de verwerking of
om overdracht van je gegevens. Je kunt hiervoor een verzoek sturen naar hello@friszfinance.nl

Om jouw identiteit te kunnen controleren, kunnen wij je vragen aanvullende informatie te
verstrekken. Dit ter bescherming van je privacy. We reageren zo snel mogelijk, maar binnen vier
weken, op jouw verzoek.

Je hebt daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Beveiliging van je persoonsgegevens

Frisz Finance BV neemt de bescherming van jouw gegevens serieus en neemt passende maatregelen
om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging
tegen te gaan. Als jij het idee hebt dat jouw gegevens toch niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen
zijn van misbruik, neem dan contact met ons op via hello@friszfinance.nl

Frisz Finance BV
Postbus 108

3645 ZL Vinkeveen
KvK 571 34 936
hello@friszfinance.nl
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Frisz Finance BV processes personal data because you use our services and/or because you or your
employer provide this data to us.

Personal data we process
We process the following personal data:

e First and last name

e Gender

e Date of birth

e Place of birth

e Address details

e Telephone number

e Email address

e Bank account number

e Other personal data that you actively provide to us, for example in correspondence, by
telephone or by completing a form on our website

Personal data of a sensitive nature that we process
We process the following personal data of a sensitive nature:

e Dutch citizen service number (BSN)

Why do we need this data?
Frisz Finance BV processes personal data for the following purposes:

e Processing payments

e Sending our digital newsletter

e C(Calling or emailing you when necessary to provide our services

e Informing you about changes to our services

e Providing services to you

e Frisz Finance BV also processes personal data where we are legally required to do so, such as
data we need for tax returns

We process this personal data on the basis of the performance of our agreement, a legal obligation, a
legitimate interest or, where applicable, your consent.

How long do we retain personal data?

Frisz Finance BV does not retain your personal data for longer than is strictly necessary for the
purposes for which it was collected. Data that forms part of the financial, tax and payroll
administration is, in principle, subject to a statutory retention period of seven years. For other
personal data, we apply a retention period appropriate to the purpose for which the data was
collected.

Sharing personal data with third parties
Frisz Finance BV does not sell your data to third parties. We only disclose your personal data to third



parties when this is necessary for the provision of our services or to comply with a legal obligation. If
we engage other parties for our own services that process personal data on our behalf, we make
agreements with them regarding the security and confidentiality of this data. When we process
personal data on behalf of a client, that client remains responsible for the relevant processing.

Website visits

Frisz Finance BV only uses technical and functional cookies and analytical cookies that do not infringe
your privacy. A cookie is a small text file that is stored on your computer, tablet or smartphone when
you first visit our website. The cookies we use are necessary for the technical operation of our
website and for your ease of use. They ensure that the website functions properly and remember, for
example, your preference settings. They also enable us to optimise our website. You can disable
cookies by configuring your internet browser so that it no longer stores cookies. You can also delete
any information previously stored through your browser settings.

Your privacy rights

You have the right to access, correct or delete your personal data. In certain cases, you may also
object to the processing, request restriction of the processing or request transfer of your data. You
can submit a request by emailing hello@friszfinance.nl

To verify your identity, we may ask you to provide additional information. This is to protect your
privacy. We will respond to your request as soon as possible, and in any event within four weeks.

You also have the right to lodge a complaint with the Dutch Data Protection Authority (Autoriteit
Persoonsgegevens).

Security of your personal data

Frisz Finance BV takes the protection of your data seriously and takes appropriate measures to
prevent misuse, loss, unauthorised access, unwanted disclosure and unauthorised alteration. If you
believe that your data is not properly secured or there are indications of misuse, please contact us at
hello@friszfinance.nl

Frisz Finance BV

Postbus 108

3645 ZL Vinkeveen

Chamber of Commerce no. 571 34 936
hello@friszfinance.nl
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